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L’evento ¢ inserito nel Programma di Educazione Continua in Medicina
per 70 PARTECIPANTI delle seguenti figure professionali:
INFERMIERE — INFERMIERE PEDIATRICO
Ore di formazione 4
Crediti formativi 5,2
Obiettivo formativo (area obiettivi di sistema): 33
Tematiche speciali del SSN e SSR ed a carattere urgente e/o straordinario individuate
dalla Commissione Nazionale per la Formazione Continua e dalle Regioni/Province
Autonome per far fronte a specifiche emergenze sanitarie
con acquisizione di nozioni di sistema.
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RAZIONALE ED OBIETTIVI

Notizie di episodi di violenza verso gli Operatori Sanitari appaiono sempre piu spesso sulle pagine dei giornali e all'interno dei notiziari televisivi, consentendo di intravedere

i contorni di un fenomeno che non va sottovalutato né ignorato. Durante I'attivita lavorativa si & esposti a rischi di atti di violenza che vanno delle aggressioni verbali nelle
situazioni meno gravi, fino alle aggressioni fisiche nei casi estremi.condotte aggressive sono manifestazioni essenzialmente relazionali ed espressione di un bisogno specifico

che, se non soddisfatto, pud evolvere in manifestazioni violente. L'agito violento viene percepito come “parte del lavoro” sottovalutando le possibili ricadute.

L'obiettivo di questo Progetto & di formare gli Operatori Sanitari per meglio comprendere I'ambito e la natura della violenza che si verifica nelle strutture sanitarie, acquisire
le competenze per prevenire e gestire il comportamento violento allo scopo di ridurre le probabilita che tali atti si verifichino o ripetano, e creare un sistema condiviso di

azioni e procedure per affrontare il problema all’interno dei luoghi di lavoro.

PROGRAMMA

10.30 Registrazione partecipanti

SESSIONE TEORICA
10.45 Presentazione del Progetto — Sara Fantini, Giuseppe Spartivento
- Premessa
- Video
11.15 Violenza sul lavoro stato dell’arte — Giuseppe Spartivento
- Epidemiologia
- Video

Il fenomeno & internazionale
Eventi sentinella

11.45 La classificazione della violenza e le sue conseguenze — Sara Fantini
Le 4 classi della violenza

La crisi e le sue manifestazioni

Gli effetti della crisi ai vari livelli

- Analisi dei casi reali

12.15 Le raccomandazioni del Ministero della Salute — Giuseppe Spartivento
Premessa

Azioni consigliate

[l comportamento violento

Il ciclo dell’aggressione

- Interventi di desensibilizzazione

12.45

13.15

14.00

15.00

15.30

Opportunita e limiti di una professione — Sara Fantini
- Contesto reale
- Prevenzione dei fattori di rischio

Pausa
SESSIONE PRATICA

Difesa personale “con-divisa” — Sara Fantini, Giuseppe Spartivento
- La legittima difesa

- Condizione fisica e attrezzature

- Segnali di allarme

- Distanza di sicurezza

- Postura del corpo

Tecniche base di autodifesa

Discussione finale

Compilazione della scheda ECM di valutazione
e chiusura del Corso.



